Sessao Informativa CAF
O Modelo de autoavaliacao CAF — versao 2013

12 DEZEMBRO

Duas edigdes:

Manha: 10h00 — 13h00
Tarde: 14h30-17h30

Programa

9h45 | 14h15 - Rececdo dos participantes

10h00 —12h30 | 14h30 - 17h00 - Apresentacdo dos seguintes temas:
Modelo CAF 2013 (o que ha de novo)

Conceitos fundamentais da exceléncia

Critérios e subcritérios da CAF

Aspetos gerais do processo de autoavaliagdo e os novos materiais de apoio
Feedback Externo da CAF (Distingao europeia “Effective CAF User”)

11h00-11h15 | 16h00 - 16h15 — Pausa para café
12h30-13h00 | 17h00-17h30 — Periodo aberto aos participantes

Local da sessao: Auditério da Secretaria-Geral do Ministério das Finangas
(Rua da Alfandega, n.2 5, Lisboa)

Inscrigao Gratuita (condicionada a capacidade da sala)

Preencher o formulario disponivel no subsite da CAF: www.caf.dgaep.gov.pt
Informagodes: caf@dgaep.gov.pt
Tel.: 21 391 55 25
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