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1. Enquadramento

O Il Encontro Nacional CAF, que se realizou no dia 24 de maio, no Saldao Nobre do Ministério das Finangas, contou com 155
participantes dos varios setores da AP, em particular da educacgao.

Este evento, subordinado ao tema: “A CAF na resposta aos desafios das organizacdes publicas”, abordou tdpicos como a
sustentabilidade, o envolvimento das partes interessadas, a inovacao, a aprendizagem organizacional e a capacitagao das

organizagoes.

O Ill Encontro obedeceu a uma nova estrutura, relativamente as edicdoes anteriores, composta por duas sessdes plendrias e oito
workshops, que decorreram em simultaneo, dois dos quais assumiram a configuracdo de Learning Labs. As sessdes plendrias
foram dedicadas a capacitacdo organizacional e as organizacdes aprendentes.

Tendo em vista a avaliacdo global do Encontro foi disponibilizado um questiondrio com cinco perguntas fechadas e duas abertas.
Com base nas respostas obtidas elaborou-se o presente relatério.

Notas metodoldgicas:

Do total de potenciais respondentes (155) foram rececionados 80 questionarios, obtendo-se assim uma taxa de resposta ao inquérito de
52%.

Dos 80 questionarios respondidos, foram consideradas invalidas seis respostas a Questdo 3 uma vez que foram avaliadas mais do que duas
sessdes, 0 que contraria a estrutura do Encontro. Os workshops decorreram em sessdes paralelas, ou seja, em simultdneo, o que implicava
que cada participante apenas pudesse assistir no maximo a duas sessées (uma de manha e outra na parte da tarde).
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2. Resultados da Avaliacao dos Questionarios

2.1 Avaliagao Global do Encontro

01%

M muito interessante 39
M interessante 59
I pouco interessante 1

M nada interessante 0

M sem resposta 1

2.2 Avaliagdo das Expectativas dos Participantes

M Superou
H correspondeu
i ficou aquém

H sem resposta

Na avaliagdo global do Encontro, 39 % dos
respondentes consideraram “Muito interessante” e
59% “Interessante”.

Foi referido por 87% dos respondentes que o
Encontro “correspondeu” as expetativas e para 10%
superou as expetativas.
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2.3 Interesse dos Temas das Sessoes Plenarias

H muito interessante

Hinteressante Os temas das sessdes plenarias foram considerados por 55%
M pouco interessante dos respondentes “interessantes” e por 40% “muito

H ”
H nada interessante Interessantes

i sem resposta

2.4 Avaliagao da Qualidade das Apresentagoes

Na avaliagdo da qualidade das apresentagdes foram considerados os quatro workshops que decorreram na parte da manha (Parte I) e no
periodo da tarde (Parte Il). No entanto, na avaliagdo deste item observou-se uma baixa taxa de resposta a questdo Q3, quer por a resposta
ser invalida ou por auséncia da mesma.
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Workshops (Parte 1)

80
70
60
50
40
30
20
10 |1
0
muito bom bom satisfatério fraco muito fraco
H A CAF como alavant.:a‘ d.a sustentabilidade 25 75 0 0 0
nos municipios (1.1)
B A CAF e a capacitagdo administrativa -
Projetos SAMA (1.2) 29 >2 1 0 0
- - -
A CAF Educacdo e a melhoria do sucesso 70 20 5 0 5
escolar (1.3)
- ; -
Envolver a comun|d~ade através da CAF 25 63 13 0 0
Educacdo (1.4)

Da anadlise das respostas sobre os Workshops da manh3, a sessdo 1.3 “A CAF Educag¢do e a melhoria do sucesso escolar” foi considerada
“muito boa” por 70% dos respondentes. Na classificagdo “bom” a sessdo 1.1 “A CAF como alavanca da sustentabilidade nos municipios”
obteve o maior nimero de respostas (75%).
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Workshops (Parte Il)

80
70
60
50
40
30
20
10
0 M ==
muito bom bom satisfatori fraco muito
o} fraco
[ ] A CAF Educagdo no
desenvolvimento de organizagGes 38 46 15 0 0
aprendentes (2.1)
[ | E a i
A CAF d?:j\s:géeo?;(;t)esaflos da 32 52 12 4 0
= O reconhecimento externo e a
confianga dos cidaddos (2.3) 20 60 20 0 0
B CAF e SIADAP (2.4) 17 75 8 0 0

Nos Workshops da tarde destaca-se a sessdo 2.1 “A CAF Educagdo no desenvolvimento de organiza¢Oes aprendentes” que obteve o maior
numero de classificagGes maximas (38%) e na classificacdo de “bom” destaca-se a sessdo 2.4 “CAF e SIADAP” com 75% de respostas.
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2.5 Avaliagao da organizagao

50 47
45
40
35
30
25
20
15
10
> o32211 000000 ~TTTIT?
0 IS B —
muito satisfator muito sem
bom bom io fraco fraco resposta
M organizagado geral 41 33 4 0 0 2
M duragdo do evento (1 dia) 31 34 11 3 0 1
M duragdo das apresentagdes 24 39 14 2 0 1
B formato em sessdes paralelas 28 39 10 2 0 1
M instalagdes 34 30 14 1 0 1
M catering 47 23 7 1 0 2

Na avaliagdo da organiza¢do do Encontro foram consideradas as dimensGes: organizagdo geral, duragdo do evento (1 dia), duragdo das
apresentagdes, formato em sessOes paralelas, instalagdes e catering. Da analise das respostas ao questiondario é de realgar as dimensdes
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com maior n2 de respostas “muito bom” - catering (59%), organizacdo geral (51%) e instala¢des (43%). A duracdo do evento e o formato em
sessOes paralelas registram maior resultado na classificacdo “bom”, ambas com 49% de respostas.

2.6 Temas a Abordar

No questionario foi incluida uma pergunta de resposta aberta: “Qual/quais dos temas abordados nas intervencdes gostaria de ver
aprofundado(s) num préximo encontro?

Importa mencionar que algumas sugestdes foram agregadas, estando identificado a azul e entre paréntesis o nimero de propostas para
a mesma sugestao.

As sugestOes de temas a abordar foram divididas entre a CAF (geral) e CAF Educacao.

TEMAS A ABORDAR/APROFUNDAR

Metodologias e estratégias para implementar a CAF. (2)

Desenvolvimento de redes entre organizagoes.

Plataformas digitais para a CAF.

Apresentacdo de casos em que o gestor de topo testemunha o seu envolvimento com a CAF.
CAF e SIADAP. (2)

CAF e Administrac¢do Local.

T8
<
(@]

A CAF e a capacita¢do administrativa. (2)

A CAF e as competéncias do séc. XXI.

A CAF e as organizacdes aprendentes. (2)

Workshops sobre avaliagdo/acompanhamento.

Como conseguir maior envolvimento das partes interessadas.

A autoavaliagdo e a gestdo da mudancga.
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TEMAS A ABORDAR/APROFUNDAR

Como agilizar a CAF Educagéo.

A CAF Educacdo e avaliagdo das aprendizagens.
Envolvimento da comunidade através da CAF. (2)

O papel do amigo critico no processo de autoavaliagdo.
Modelo CAF Educacgdo.

Aplicacdo da CAF em estabelecimentos escolares.

CAF Educagao

A CAF Educacgdo e a inovagdo. (2)
Relagdo CAF/Resultados escolares/Resultados organizacionais.

Partilha de projetos inovadores das escolas.

A inovacdo e a autonomia das escolas.
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2.7 Sugestoes e Comentarios

No questionario foi incluido um campo para observagdes e sugestdes. De referir que algumas observagGes/sugestdes foram agregadas,
estando identificadas a azul e entre paréntesis o nimero de propostas para a mesma sugestdo.

OBSERVACOES E SUGESTOES

Dar mais tempo para o debate e partilha. (2)

Workshops com maior duragdo. (2)

Dividir o Encontro em dois dias (1 dia para a Educagdo e outro dia para as restantes organizagoes)

Duragdo da sessdo 2.4 (CAF e SIADAP) ndo foi suficiente para aprofundar os temas.

Maior enfoque nas experiéncias da AP central; este evento foi muito direcionado para a CAF Educagdo.

Mais formagdo sobre a CAF (Programa do INA de 2018 ndo tem qualquer conteudo programatico sobre a CAF).
Apresentacdo do Encontro mais curta para disponibilizar mais tempo para as sessGes paralelas.

As apresentagdes devem focar-se no tema do workshop (2).

Evitar que as apresentagGes sejam uma forma de autopropaganda, privilegiando a partilha de abordagens e de
resultados.

Espaco do coffee-break era pequeno.
Saldo Nobre devia ter suportes de apoio a escrita para tirar notas e pontos de discussao.
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