
 

II ENCONTRO NACIONAL DA CAF 
“Da autoavaliação aos resultados na organização” 

Data: 29 e 30 junho 
Horário: 9h00 – 17h30 
Local: Salão Nobre do Ministério das Finanças 
Morada: Avenida Infante D. Henrique, n.º 1C - Lisboa 

Programa 
_________________________________________________________________________________________________________________ 

1.º DIA | CAF 

09h00| Registo dos participantes 

09h30| Sessão de abertura 

Diretora-Geral da Administração e do Emprego Público – Joana Ramos 
Secretária de Estado da Administração e do Emprego Público – Carolina Ferra 

10h00| Painel 1: Avaliação de desempenho organizacional na AP: CAF/SIADAP 

Moderador: Inês Nolasco (GPPAG) 
“Sistemas de avaliação de desempenho organizacional e o modelo CAF: estão as Direções-

Gerais a conseguir uma boa integração?” Patrícia Moura e Sá (UC)  
“CAF e SIADAP - explorar a integração e as complementaridades” Cristina Evaristo (GPPAG)  
“CAF e SIADAP - elementos para inovação nos processos administrativos” Alfredo Azevedo 
(Iberogestão) 

11h00| Pausa             

11h30| Painel 2: Promover a melhoria da qualidade dos serviços públicos com a CAF  

Moderador: José Luís Graça (IPQ) 
“SAMA 2020 - Financiamento da Modernização Administrativa e da capacitação da AP no 

Portugal 2020” Ana Pio (AMA) 
“Prémio da Qualidade do Distrito de Setúbal - Serviços Públicos: incentivar a gestão da 

qualidade nas autarquias ” Ana Silva (Associação Municípios da Região de Setúbal) 
“A implementação da CAF para a melhoria do ambiente de negócios” Alfredo Pina (DGACV) 

12h30| Debate 

13h00| Almoço   

14h30| Painel 3: A CAF como instrumento de melhoria organizacional a nível setorial  

Moderador: Ana Andrade (ACS) 
“CAF - guia para gerir pessoas” Fátima Fonseca (CML)  
“Intervir para qualificar” Ana Cláudia Encarnação (CMP)   
“Processo de melhoria organizacional nos cuidados de saúde primários: uma experiência com 
a CAF” Luís Amaro (ACES Almada-Seixal)  

15h30| Pausa  

16h00| Painel 3 (continuação)  

“Melhorar a Comunicação” Francisco Pedro Teles (PSP – Comando Distrital de Coimbra)  
“A CAF na Secretaria-Geral do Ministério da Justiça - principais resultados” Inês Serrano (SGMJ) 
“Autoavaliação do Centro de Formação” Adelaide Silva, Prazeres Casanova, Sílvia Vicente 

(Centro de Formação AlmadaForma) 

17h00|Debate       

17h30| Encerramento  



 

2.º DIA | CAF Educação 

09h30| Sessão de abertura 

Diretora-Geral da Administração Escolar - Maria Luísa Oliveira 

09h45| Painel 4: Práticas pedagógicas no contexto da sala de aula    

Moderador: Manuel Miguéns (CNE) 
“Da autoavaliação organizacional para a sala de aula” Rodrigo Queiroz de Melo (UCP)  
“Do diagnóstico CAF Educação à sala de aula do futuro” Ana Cláudia Cohen (Agrupamento de 

Escolas de Alcanena) 
“A CAF e o reforço da supervisão pedagógica (observação de aulas) ” Teresa Carmo Carriço 

(Agrupamento de Escolas da Póvoa de Santa Iria)  

10h45| Debate   

11h15| Pausa  

11h30| Painel 5: Impacto da CAF na liderança e eficácia escolar      

Moderador: Maria Isabel Le Gué (Conselho das Escolas) 
“A CAF Educação no reforço das lideranças da escola” Hugo Caldeira (Another Step)  
“Na rota da qualidade criando paixão e compromisso” Pedro Mota Curto e Paula Cristina 

Parracho (Agrupamento de Escolas Figueira Mar)  
“O impacto da CAF na melhoria dos resultados escolares” Isabel Fael (Escola Secundária 

Campos Melo – Covilhã) 

12h30| Debate   

13h00| Almoço   

14h30| Painel 6: A CAF Educação: casos práticos 

Moderador: José Eduardo Lemos (Conselho das Escolas) 
“A CAF Educação como elemento motivador da mudança na escola: dois casos práticos” 

Miguel Domingos (Another Step) 
“A CAF Educação no desenvolvimento organizacional das escolas” Carla Gonçalves Pereira 

(SINASE) 
“A CAF no apoio ao desenvolvimento estratégico da organização escolar” Ana Paula Azevedo 

(Agrupamento de Escolas Madeira Torres – Torres Vedras)  

15:30 | Pausa  

16:00 | Painel 6: (continuação) 

“Ensinar e aprender em espelho” Rosário Tavares e Rosa Bastos (Agrupamento de Escolas 
Sever do Vouga) 

“Dos resultados da CAF à reflexão sobre a eficácia das reuniões” Maria Celeste Sousa 
(Agrupamento de Escolas Nuno de Santa Maria – Tomar)   

16:40 | Debate 

17:10 | Sessão de Encerramento 

Secretária de Estado Adjunta e da Educação - Alexandra Leitão 


